
STUDIUM UND BERUF

Lehrbücher \ Ratgeber 
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Ronny Baierl

Academic Research Skills

Akademische Forschungskompetenzen 
bilingual

1. Auflage 2021, 106 Seiten 
€[D] 19,90 
ISBN 978-3-8252-5698-2 
eISBN 978-3-8385-5698-7

Wissenschaftliches Arbeiten bilingual verstehen und anwenden
Forschung ist international. Deswegen ist es bereits für Masterstudieren-
de wichtig, sich frühzeitig mit der Wissenschaftssprache Englisch aus-
einanderzusetzen. Dieses Buch bietet einen kompakten und vor allem 
zweisprachigen (deutsch/englisch) Einstieg in ausgewählte Themenfelder 
der Forschungskompetenz. Die eigenmotivierte Anwendung des Erlernten 
ist Bestandteil aller Lektionen.
Das Buch eignet sich insbesondere für Masterstudierende aller Hoch-
schultypen sowie für Promotionsstudierende in der Anfangsphase. 

Aus dem Inhalt:

1. Zum Anfang/The Beginning 
2. Zum Kern von Wissenschaftlichkeit/How to Behave Scientifically 
3. Zur inhaltlichen Darstellung/How to Represent Content 
4. Zum Umgang mit Zahlen/How to Deal with Numbers 
5. �Zur Bewertung wissenschaftlicher Arbeiten/How to Evaluate Academic 

Papers
6. Zum Ende/The Ending

Prof. Dr. Ronny Baierl ist Inhaber der Professur für Schlüsselqualifikati-
onen sowie Institutsdirektor des Zentrums für fachübergreifende Bildung 
an der Hochschule für Technik und Wirtschaft Dresden.

Viola Falkenberg

Wissenschaftskommunikation: 
Vom Hörsaal ins Rampenlicht

Mit Übungen und Checklisten

1. Auflage 2021, 262 Seiten 
€[D] 24,90 
ISBN 978-3-8252-5670-8 
eISBN 978-3-8385-5670-3

Wissenschaftskommunikation ist wichtig. Aber wie setzt man sie 
erfolgreich um? Diese Einführung zeigt Studierenden und Wissen-
schaftlerinnen, welche Regeln gelten und wie sie umgesetzt werden. 
Schritt-für-Schritt-Anleitungen begleiten verlässlich vom Social Media 
Post bis zum Podcast, von der Bildrecherche bis zum Videodreh.
Mit Übungen, Checklisten und Fördermittel-Übersicht.

Aus dem Inhalt:

1. Bühne vorbereiten	
2. Leser gewinnen	
3. Publikum ansprechen	
4. Journalisten erreichen	
5. Wissenschaftskommunikation trainieren 
6. Übungen zum Ausprobieren
7. Lösungsideen zum Nachschauen

Viola Falkenberg (Lic. rer. publ.) studierte Journalisten-Weiterbildung und 
Grundlagen der Biologie. Für Medieninterviews, Presse- und Öffentlich-
keitsarbeit trainiert sie auch Menschen aus Hochschulen und For-
schungseinrichtungen. Die Wahl-Bremerin schrieb Fachbücher zur Presse- 
und Öffentlichkeitsarbeit und war zwölf Jahre Mitglied im Rundfunkrat von 
Radio Bremen.

https://www.narr.de/Academic-Research-Skills-45698
https://www.narr.de/Wissenschaftskommunikation-Vom-Hörsaal-ins-Rampenlicht-45670-1
https://www.narr.de/Wissenschaftskommunikation-Vom-Hörsaal-ins-Rampenlicht-45670-1
https://www.narr.de/Academic-Research-Skills-45698
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Holger Walther, 
Sandra Stankjawitschjute

Abi, was nun? Das richtige 
Studium finden
3., überarbeitete und erweiterte Auflage 
2022, ca. 200 Seiten 
€[D] 19,90 
ISBN 978-3-8252-5741-5 
eISBN 978-3-8385-5741-0

erscheint: 6/2022

In wenigen Schritten zur richtigen Studienwahl! 
Das Abi in der Tasche und was nun? Tausende von Schüler:innen stellen 
sich jedes Jahr aufs Neue genau diese Frage. Schließlich ist die Auswahl 
an Studienfächern riesengroß. Und: Die Entscheidung hat Einfluss auf 
das weitere Leben.  
Der Ratgeber verliert sich nicht in der Vielzahl von Studiengängen, 
sondern vermittelt eine sinnvolle Methode zur richtigen Studienwahl. 
Dabei steht eine Selbstanalyse der eigenen Fähigkeiten, Interessen und 
Werte im Mittelpunkt. Fragebogen, Checklisten und Aufgaben führen zu 
passenden Studienfächern. 
Bei mehreren Möglichkeiten hilft am Schluss ein Entscheidungsbogen 
dabei, sich endgültig festzulegen.  
Ein idealer Ratgeber für Abiturient:innen und Studieninteressierte.

Aus dem Inhalt:

Teil I: Alles, was Sie über die Entscheidung wissen sollten 
	 Grundsätzliches und Einflussfaktoren der Studienwahl 
Teil II: Von der Auswahl bis zur Entscheidung 
	� Schritt 1: Die Selbstanalyse 

Mit Fragebögen zu persönlichen und beruflichen 
Wertvorstellungen  
Schritt 2: Die Verallgemeinerung 
Schritt 3: Konkrete Fächer formulieren 
Schritt 4: Informationen beschaffen  
Schritt 5: Hochschulen finden

Teil III: Services zur Studienwahl 
	� u.a. Studienabschlüsse, Studieren ohne Abitur, Finanzierung, 

Glossar
 
M.Sc. Sandra Stankjawitschjute und Dipl.-Psych. Holger Walther sind 
approbierte Psychotherapeut:innen und arbeiten gemeinsam in der Psy-
chologischen Beratungsstelle der Humboldt-Universität zu Berlin.

Reinhold Haller

Die Entscheidung

Ein Ratgeberroman über 
akademische Berufswege

1. Auflage 2022, ca. 180 Seiten 
€[D] 17,90
ISBN 978-3-8252-5805-4
eISBN 978-3-8385-5805-9

erscheint: 6/2022

Für Hochschulabsolvent:innen und Promovierte gibt es eine Vielzahl 
beruflicher Optionen. Dabei stellt sich die Frage: Welche Richtung ist die 
richtige? 
Bei der Beantwortung der Frage hilft dieser Roman. Das Buch stellt 
verschiedene Berufsmöglichkeiten vor, vermittelt Anforderungsprofile und 
zeigt durch reale Beispiele spannend und anschaulich, wie sich mit den 
richtigen Tools und Informationen nachhaltige Entscheidungen treffen 
lassen.

Aus dem Inhalt:

Amisha	  
Leo: Wie er die Welt der Wissenschaft sieht	  
Leo: 10 Gebote für angehende Wissenschaftler:innen	  
Quo vadis: Promotion oder Desertation?	  
Arbeit für die Wissenschaft oder in der Forschung?	 
Amishas Plan zur Entdeckung der Wissenschaft	  
Kevin: Doch nicht allein zu Haus	  
Sarah: Im Dschungel der Wissenschaft	  
Exkursion in die deutsche Wissenschaftsgeschichte	  
Ben & Hanna: Sie liebt mich – sie liebt mich nicht	  
Viktoria: Sie will mehr als nur Meer	  
Exkursion auf den Jahrmarkt der Selbst-Erkenntnisse	  
Robert: Der Professor auf dem Mount Everest	  
Exkursion in den Entstehungsprozess einer Professur	  
Leo: Was er unter Coaching versteht	  
Amisha Auswertung und Fazit	  
Amishas Toolbox	  

Der Erziehungswissenschaftler Dr. Reinhold Haller arbeitet seit 25 
Jahren als freiberuflicher Berater, Trainer und Coach mit Schwerpunkt 
Wissenschaft und Forschung. Darüber hinaus wirkt er als Lehrbeauftrag-
ter, Sachbuchautor für Management- und Kommunikationsthemen sowie 
als Mitglied im Coachingnetz Wissenschaft.

https://www.narr.de/Abi-was-nun-Das-richtige-Studium-finden-45741
https://www.narr.de/Die-Entscheidung-45805
https://www.narr.de/Abi-was-nun-Das-richtige-Studium-finden-45741
https://www.narr.de/Die-Entscheidung-45805
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Kurt Bangert

Wirtschaftsenglisch für 
den Berufseinstieg
2., überarbeitete und erweiterte Auflage 2021, 
102 Seiten 
€[D] 9,90 
ISBN 978-3-8252-5674-6 
eISBN 978-3-8385-5674-1

Englisch ist aus der Berufswelt nicht wegzudenken.
Das kompakte Buch hilft dabei, sich optimal auf die Herausforderungen 
des beruflichen Alltags vorzubereiten. Es vermittelt prägnant das notwen-
dige sprachliche Know-how für den Berufseinstieg – mit Beispieldialogen, 
Wortschatzlisten und Übungen. Konkret behandelt es u.a. das Knüpfen 
von Kontakten, Telefonate, E-Mails, Bewerbungsschreiben, das Moderie-
ren von Meetings sowie das Verhandeln und Präsentieren in englischer 
Sprache. Interkulturelle Tipps, die die Kommunikation im Vereinigten 
Königreich, den USA und dem Rest der Welt auf Englisch erleichtern, 
runden das Buch ab.

Rolf Brühl

Wie Wissenschaft Wissen schafft

Wissenschaftstheorie und -ethik für die 
Sozial- und Wirtschaftswissenschaften

3., überarbeitete und erweiterte Auflage 2021, 
377 Seiten 
€[D] 24,90
ISBN 978-3-8252-5726-2
eISBN 978-3-8385-5726-7

Wissen schafft die Wissenschaft durch ihre (empirischen) Methoden. 
Dieses Buch zeigt für die Sozial- und Wirtschaftswissenschaften, wie 
ihre Methoden wissenschaftstheoretisch fundiert werden. Mittels eines 
pluralistischen Konzepts werden zentrale Themen diskutiert und gezeigt, 
wie im Wettbewerb um Ideen wissenschaftliche Forschungsstandards auf 
ihre Begründungsansprüche zu prüfen sind.
Die 3., überarbeitete und erweiterte Auflage geht nun konkret auf die 
Wechselwirkungen zwischen Wissenschaft und Politik sowie Wirtschaft 
ein. Das Buch richtet sich gleichermaßen an Studierende, Lehrende und 
Forschende aus den Sozial- und Wirtschaftswissenschaften.

Harald Schäfer, Burkhard Schäfer

Business-Rhetorik für 
Hochschulabsolvent:innen
2., überarbeitete und erweiterte Auflage 2022, 
ca. 168 Seiten 
€[D] 17,90 
ISBN 978-3-8252-5784-2 
eISBN 978-3-8385-5784-7

erscheint: 2/2022

Kommunikation im Berufsalltag verlangt eigene rhetorische Fähigkeiten. 
Auf was Hochschulabsolvent:innen dabei achten sollten, vermitteln 
Harald und Burkhard Schäfer in diesem Buch. Sie gehen auf Vortrag, 
direktes Gespräch mit Vorgesetzten sowie auf Verkaufsgespräche mit 
Kund:innen ein. 
Übungen helfen dabei, die eigene Redetechnik zu verbessern. Ein Kapitel 
ist der digitalen Kommunikation gewidmet. 

Günter Lehmann

Lehren mit Erfolg

Ein Praxisratgeber für Dozenten in der 
beruflichen Weiterbildung

3., durchgesehene Auflage 2022, ca. 201 Seiten 
€[D] 24,90 
ISBN 978-3-8252-5853-5 
eISBN 978-3-8385-5853-0

erscheint: 3/2022

„Alles schläft, nur einer spricht, so läuft manchmal Unterricht.“ Eine 
Übertreibung? Sicher! Aber manchmal ist auch hier guter Rat gefragt. Ge-
rade fachkompetente nebenberuflich tätige Dozent:innen in der Weiterbil-
dung bieten ihr umfangreiches Wissen in einer solchen Fülle an, dass es 
von den Teilnehmenden so nicht aufgenommen und verinnerlicht werden 
kann. Dozent:innen finden in diesem Buch Planungsmodelle und Steue-
rungshilfen für den Lehr-Lern-Prozess sowie Gestaltungsempfehlungen 
für kommunikative Situationen in der Lehre. Das Buch ist so aufgebaut, 
dass eilige Leser:innen oder didaktisch bereits geschulte Dozent:innen 
sich anlassbezogen in den einzelnen abgeschlossenen Teilen, Kapiteln 
und Abschnitten Rat holen können.

https://www.narr.de/Wirtschaftsenglisch-für-den-Berufseinstieg-45674
https://www.narr.de/Wie-Wissenschaft-Wissen-schafft-45726
https://www.narr.de/Business-Rhetorik-für-Hochschulabsolventinnen-45784
https://www.narr.de/Lehren-mit-Erfolg-45853
https://www.narr.de/Lehren-mit-Erfolg-45853
https://www.narr.de/Wie-Wissenschaft-Wissen-schafft-45726
https://www.narr.de/Wirtschaftsenglisch-für-den-Berufseinstieg-45674
https://www.narr.de/Business-Rhetorik-für-Hochschulabsolventinnen-45784
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Simon Werther

New Work oder New Normal? 
Frag doch einfach!

Klare Antworten aus erster Hand

1. Auflage 2022, ca. 140 Seiten 
€[D] 17,90 
ISBN 978-3-8252-5810-8 
eISBN 978-3-8385-5810-3

erscheint: 6/2022

Die neue Arbeitswelt verstehen!
Die Welt verändert sich rasant. Das wirkt sich auch auf Arbeitsformen 
und -modelle aus. Simon Werther geht auf die Treiber der Entwicklung 
ein und stellt „New Work“ vor – leicht verständlich im Frage-Antwort-Stil. 
Auf Aspekte rund um die Organisation und das Management von 
Unternehmen sowie die Psychologie geht er ein. Auch die Gestaltung 
der Veränderungsprozesse lässt er nicht außer Acht. Wichtige sowie 
vertiefende Fragen sind hervorgehoben und Literatur- sowie Videotipps 
sind zur Vertiefung angeführt. Das Buch richtet sich an Studierende der 
Betriebswirtschaftslehre und der Sozialwissenschaften. Darüber hinaus 
ist es für alle Praktiker:innen interessant, die sich mit Strategie, Personal 
und Kultur in Unternehmen beschäftigen.

Arbeiten im Homeoffice – für viele ist das mittlerweile Alltag. Die Tendenz 
zu mehr mobilem Arbeiten zeichnet sich seit längerem ab und wurde 
durch die Coronakrise noch beschleunigt. Da sich diese Entwicklung wohl 
nicht wieder umkehren wird, stehen viele Unternehmen, Arbeitgeber:in-
nen sowie Arbeitnehmer:innen vor der Frage nach dem richtigen Umgang 
mit der neuen Form des Arbeitens. Die Autor:innen dieses Buches 
beantworten die wichtigsten Fragen systematisch aus wissenschaftlicher 
sowie praktischer Perspektive. Dabei finden sich Tipps und Beispiele für 
Mitarbeitende, Teams, Führungskräfte, Organisationen sowie Politik und 
Gesellschaft. 
Frag doch einfach! Die utb-Reihe geht zahlreichen spannenden Themen 
im Frage-Antwort-Stil auf den Grund. Ein Must-have für alle, die mehr 
wissen und verstehen wollen.

Florian Kunze, Kilian Hampel, 
Sophia Zimmermann

Homeoffice und mobiles Arbeiten? 
Frag doch einfach!

Klare Antworten aus erster Hand

1. Auflage 2021, 190 Seiten 
€[D] 14,90 
ISBN 978-3-8252-5664-7 
eISBN 978-3-8385-5664-2

Gunter Prollius

Die Probezeit erfolgreich 
bestehen
1. Auflage 2022, ca. 180 Seiten 
€[D] 24,99 
ISBN 978-3-7398-3180-0 
eISBN 978-3-7398-8180-5

erscheint: 2/2022

In diesem Buch werden alle relevanten Aspekte der Probezeit aus beiden 
Perspektiven praxisnah und anschaulich beleuchtet. Dabei spannt der 
Autor den Bogen von den Vorbereitungsaktivitäten über Inhalt, Aufgaben 
und Ablauf bis hin zu der Entscheidung der Trennung oder Weiterbeschäf-
tigung. 

Aus dem Inhalt:

1. Die Voraussetzungen und vertraglichen Vereinbarungen 
2. Die Vorbereitungsaktivitäten aus Arbeitgeber:innensicht 
3. Die Vorbereitungsaktivitäten aus Azubi- und Arbeitnehmer:innensicht 
4. Die ersten Tage im Ausbildungsbetrieb und im Unternehmen 
5. Inhalt, Aufgaben und Ablauf in der ersten Hälfte der Probezeit 
6. Inhalt, Aufgaben und Ablauf in der zweiten Hälfte der Probezeit 
7. �Mein neuer Arbeitsvertrag: Bedeutung und Inhalt für Arbeitgeber:innen 

und -nehmer:innen
8. �Die allgemeine Bedeutung der Probezeit in einem Beschäftigungs- 

verhältnis
9. Probezeit oder Einarbeitungszeit für Führungskräfte und -nachwuchs

Diplom-Betriebswirt Gunter Prollius kommt aus der Praxis und Lehre 
und arbeitete für die Praxis sowie zeitweise auch als Lehrbeauftragter 
in Hochschulbereichen und bei anderen behördlichen und privaten 
Bildungsinstitutionen. Er übernahm in nationalen und internationalen 
Unternehmen verantwortungsvolle Führungsfunktionen – so auch als 
Personalchef. Seit über 20 Jahren führt er ein Beratungsbüro mit Sitz 
nahe Heidelberg und berät und betreut Unternehmen und Verbände bei 
Fragen zur Organisation, zu Führungsmodellen und -strukturen und berät 
Personen auf ihrer Karriereleiter. Weiterhin ist er freiberuflicher Dozent 
mit einer großen Palette an Seminarthemen sowie Autor von zahlreichen 
Fachbüchern und Artikeln. Er war auch journalistisch tätig.

https://www.narr.de/New-Work-oder-New-Normal-Frag-doch-einfach-45810
https://www.narr.de/Homeoffice-und-mobiles-Arbeiten-Frag-doch-einfach-45664
https://www.narr.de/Die-Probezeit-erfolgreich-bestehen-53180
https://www.narr.de/Die-Probezeit-erfolgreich-bestehen-53180
https://www.narr.de/New-Work-oder-New-Normal-Frag-doch-einfach-45810
https://www.narr.de/Homeoffice-und-mobiles-Arbeiten-Frag-doch-einfach-45664
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Christoph Zahrnt

Schreiben im Beruf

Einfache und anspruchsvolle Texte

1. Auflage 2021, 182 Seiten 
€[D] 24,99 
ISBN 978-3-7398-3177-0 
eISBN 978-3-7398-8177-5

In Ihrem Berufsleben stehen Sie manchmal vor einer Herausforderung: 
Sie wollen anspruchsvolle Inhalte in möglichst eindeutigen und leicht 
verständlichen Texten vermitteln. Die sollen sogar leicht zu lesen sein. 
Um diese Herausforderung erfolgreich zu meistern, benötigen Sie mehr 
als die üblichen Regeln des guten Formulierens. 
Dieser Ratgeber vermittelt Ihnen die Kompetenzen für eine erfolgreiche 
schriftliche Kommunikation im Berufsleben. Er zeigt auf, wie Sie situ-
ationsgerecht ein Konzept für Ihren Text erstellen, den Schreibprozess 
strukturieren und schließlich Ihren Text überarbeiten können. So erzielen 
Sie mit reduziertem Zeitaufwand eine verlässliche hohe Qualität.

Aus dem Inhalt:

1. Der Rahmen, insb. der Kommunikationsprozess 
2. Ein Konzept erstellen 
3. Texte ausformulieren 
4. Texte überarbeiten 
5. Sachtexte richtig gut schreiben 
6. Aufgaben zum Üben 
7. Vorschläge zur Bearbeitung der Aufgaben 
	 A Methoden zur Konzepterstellung 
	 B Texte zu Grundlagen 
	 C Gendern

Dr. Christoph Zahrnt ist examinierter Jurist und Diplom-Volkswirt. Als 
Sachbuchautor und als Organisationsberater von Softwareanbietern hat 
er sich intensiv mit den Methoden für das Erstellen von Texten beschäf-
tigt und hat Mitarbeiter:innen im Erstellen von Texten trainiert. Derzeit 
arbeitet er als Trainer, Coach und Lektor im Bereich Schreiben.

Christoph Zahrnt

Schreiben in Projekten

Von der Leistungsbeschreibung bis 

zum Abschlussbericht

1. Auflage 2021, 227 Seiten 
€[D] 24,99 
ISBN 978-3-7398-3111-4 
eISBN 978-3-7398-8111-9

Schreiben will gelernt sein! Das Erstellen von Texten gehört zu den Tätig-
keiten eines jeden Projektmitarbeitenden. Da schreiben im beruflichen 
Kontext jedoch Tücken mit sich bringen kann, ist eine verständliche, 
eindeutige und respektvolle Sprache gefragt. Der Autor dieses Buches 
vermittelt die entsprechenden Kompetenzen zur schriftlichen Kommuni-
kation in Projekten, speziell für Leistungsbeschreibungen. Dabei zeigt er 
auf, wie Sie situationsgerecht und inhaltlich eindeutig schreiben, wie Sie 
Schreibprozesse strukturieren und wie Sie Risiken auf personaler Ebene 
vermeiden. Das Buch dient somit als Ratgeber für Projektleitende und 
Projektmitarbeitende in internen und externen Projekten sowie Projekten 
innerhalb einer Unternehmensgruppe.

Aus dem Inhalt:

1. Der Rahmen, insb. der Kommunikationsprozess
2. Ein Konzept erstellen
3. Texte ausformulieren
4. Texte überarbeiten
5. Leistungsbeschreibungen und andere vertragsbezogene Texte
6. Das Angebotsdokument attraktiv gestalten
7. Aufgaben zum Üben
8. Vorschläge zur Bearbeitung der Aufgaben

Dr. Christoph Zahrnt ist examinierter Jurist und Diplom-Volkswirt. Als 
Sachbuchautor und als Organisationsberater von Softwareanbietern hat 
er sich intensiv mit den Methoden für das Erstellen von Texten beschäf-
tigt und hat Mitarbeiter:innen im Erstellen von Texten trainiert. Derzeit 
arbeitet er als Trainer, Coach und Lektor im Bereich Schreiben.

https://www.narr.de/Schreiben-im-Beruf-53177
https://www.narr.de/schreiben-in-projekten-53111/
https://www.narr.de/Schreiben-im-Beruf-53177
https://www.narr.de/schreiben-in-projekten-53111/
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Ulrich Engelmann, Martin Baumann

Zielführend moderieren

Kompetenzen – Methoden – Wege zum 
Gesprächserfolg

1. Auflage 2022, ca. 450 Seiten 
€[D] 34,90 
ISBN 978-3-8252-5689-0 
eISBN 978-3-8385-5689-5

erscheint: 1/2022

In der Teamarbeit wird Moderation zum Erfolgsfaktor, der jedoch häufig 
unterschätzt wird. Ausgehend vom persönlichen Kompetenzniveau 
verknüpft dieses Buch Grundlagen und Methoden zu Wegen, um Ihre 
persönliche Entwicklung individuell zu begleiten: Einsteiger:innen finden 
hilfreiche Checklisten und Basistechniken für ihre ersten Moderationen, 
Fortgeschrittene wertvolle Praxistipps und Methoden für den Ausbau 
ihrer Moderationskompetenz. Profis schließlich genießen eine raffinier-
te Aussicht auf weniger bekannte Techniken und neue Anwendungen. 
Weiterführende Exkurse zum Meeting-Management und zur Online-Mo-
deration runden den Anwendungshorizont ab. Ob in Beruf, Studium oder 
Ehrenamt – derart ausgestattet gelingen Ihre eigene sowie die Entwick-
lung Ihres Teams durch zielführende Moderation.

Aus dem Inhalt:

Vorwort 
Hinweise zum Buch 
Moderieren? Was ist das? 
Das Selbstverständnis des Moderators 
Vorbereitung auf eine Moderation 
Moderation ausführen 
Nachbereitung einer Moderation 
Moderationsmethoden 
Meeting-Management, Online-Moderation 
Anhang 
Literatur 
Register

Dr. Ulrich Engelmann (Sprecherzieher DGSS) verbindet als Dozent für 
Medizintechnik an der FH Aachen und Führungskraft in einem Medizin-
technik-Unternehmen begeistert Lehre und Teamentwicklung. 
Prof. Dr. Martin Baumann arbeitet als Dozent für Medizintechnik und 
Didaktik an der RWTH Aachen im Grenzbereich zwischen Lebens-, Ingeni-
eurs- und Naturwissenschaften.

Dieter Brendt, Olaf Mackowiak

Führung in der Technik
1. Auflage 2021, 177 Seiten 
€[D] 34,90
ISBN 978-3-8169-3467-7
eISBN 978-3-8169-8467-2

Mitarbeitende zielgerichtet und effektiv führen zu können, ist ein Schlüs-
sel für nachhaltigen Unternehmenserfolg. In diesem Buch werden den 
Leser:innen durch die direkte Ansprache und die Praxisbeispiele von Kol-
leg:innen in vergleichbaren Situationen Denkanstöße und Tipps geboten, 
um ihren Führungsstil zu analysieren und darauf aufbauend zu optimie-
ren. Es werden bewährte Maßnahmen und Techniken zur effizienten Ge-
staltung und Beherrschung der vielfältigen Anforderungen im sich schnell 
verändernden technischen wie gesellschaftlichen Umfeld vorgeschlagen, 
die praxisgerecht im Führungsalltag eingesetzt werden können.

Aus dem Inhalt:

Wandel in der Technik – Anforderungen an technische Führungskräfte 
– Potenzialanalyse und -einschätzung von technischen Führungskräften 
– Ziele, Vorbereitung und Durchführung von Mitarbeiter:innenjahresge-
sprächen – Planen und Entscheiden im betrieblichen Umfeld – Reife-
gradmodell – Delegieren von Tätigkeiten und Aufgaben – Verbesserungs-
möglichkeiten durch anonymisierte Befragungen der Mitarbeiter:innen 
– Reflexion des Führungshandelns – Kontrolle und Steuern mittels 
Shopfloor Management – Kommunikation in der betrieblichen Praxis

Dieter Brendt: Vielseitige Berufserfahrungen als Techniker in leitenden 
Positionen, Studium der Arbeits-, Betriebs- und Organisationspsychologie, 
Supervisor BDP, seit 1989 freiberuflicher Trainer, Berater und Coach  
Olaf Mackowiak: Betriebsleitung in der Metallverarbeitenden Industrie, 
Führungsverantwortung für 170 Mitarbeiter:innen, 25 Jahre Führungser-
fahrung auf unterschiedlichen Hierarchieebenen

https://www.narr.de/Zielführend-moderieren-45689
https://www.narr.de/Führung-in-der-Technik-63467
https://www.narr.de/Führung-in-der-Technik-63467
https://www.narr.de/Zielführend-moderieren-45689
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Rolf H. Bay

Erfolgreiche Gespräche durch aktives 
Zuhören
10., durchgesehene Auflage 2021, 122 Seiten 
€[D] 24,80 
ISBN 978-3-8169-3526-1 
eISBN 978-3-8169-8526-6

Wer möchte nicht im Beruf und im Privatleben bessere Gespräche 
führen können! Über die Vervollkommnung der Redefähigkeit gibt es 
viele Bücher. Dieses Buch dagegen setzt beim aktiven Zuhören an. Es 
beruht auf neueren Erkenntnissen der Kommunikationspsychologie und 
zeigt anhand vieler alltagsnaher Beispiele, dass das gekonnte Zuhören 
im Gespräch schon der halbe Erfolg ist. Zudem erhalten die Leser:in-
nen anhand umfangreicher Übungen immer wieder die Möglichkeit, ihre 
Zuhörfähigkeit zu prüfen und weiterzuentwickeln.

Wolfgang Wehowsky, Harald Rihm

Die Rentenberatung

inkl. Grundrente, Rentenpaket 2019, Flexi-Rente 
2017 und Rentenpaket 2014

3., überarbeitete und erweiterte Auflage 2022, 
ca. 420 Seiten 
€[D] 59,80 
ISBN 978-3-8169-3535-3 
eISBN 978-3-8169-8535-8

erscheint: 1/2022

Der Fach-Ratgeber in allen Rentenfragen und zur Altersvorsorge (ein-
schließlich Betriebsrenten, Riester-Rente und Rürup-Rente). Bekomme 
ich einen Grundrentenzuschlag und welches Einkommen wird angerech-
net? Wann kann ich abschlagsfrei in Rente gehen? Wie hoch wird meine 
Rente sein? Was sind Rentenabschläge? Kann ich Rentenabschläge wie-
der auffüllen und wie geht das? Welche Zeiten werden bei meiner Rente 
berücksichtigt? Was darf ich neben meiner Rente noch hinzuverdienen? 
Das Buch gibt Antwort auf diese und viele weitere Fragen. Die Autoren 
legen dabei großen Wert auf die Verbindung zur Praxis. Das Buch beinhal-
tet alle Rechtsänderungen durch die neue Grundrente, das Rentenpaket 
2019 mit der Mütterrente II, die Flexi-Rente 2017 sowie das gesamte 
Rentenpaket I 2014 einschließlich der Altersrente für besonders langjäh-
rig Versicherte und der Mütterrente I.

Miriam Engel

Besser führen

Mit Haltung und Vertrauen zu Loyalität

1. Auflage 2021, 174 Seiten 
€[D] 24,99 
ISBN 978-3-7398-3072-8 
eISBN 978-3-7398-8072-3

erscheint: 11/2021

Ein Unternehmen, das einen soliden und beständigen Erfolg haben möch-
te, muss alles dafür tun, damit eine vertrauensvolle, loyale, respektvolle 
Arbeitsatmosphäre entsteht und erhalten bleibt. 
Obwohl die Fürsorgepflicht der Arbeitgeber für ihre Mitarbeiter sogar ge-
setzlich geregelt ist, ist sie in vielen Unternehmen abhandengekommen. 
Aber das Erfolgsgeheimnis in Unternehmen liegt in der gegenseitigen 
Zufriedenheit, Verbundenheit und Loyalität zwischen Arbeitgeber und 
Arbeitnehmer.
Dieses Buch ist geschrieben für Macher, die den Faktor Mensch im 
Unternehmen richtig verstehen und zum Einsatz bringen wollen, um 
zufriedener und wirtschaftlich erfolgreicher zu arbeiten. Zur Analyse ihrer 
Ist-Situation sind die wichtigsten statistischen Daten und Fakten erfasst 
und praktische Anwendungsgebiete für Führungskräfte aufbereitet, 
um die Führungsrolle zu hinterfragen und notwendige Kompetenzen zu 
entwickeln.

Aus dem Inhalt:

1. Herausforderungen – Das Fundament für Führung
2. Stetiger Führungswandel
3. Führungskompetenz braucht Loyalität
4. Loyale Mitarbeiter als Botschafter fürs Arbeitgeberimage

Miriam Engel ist Kommunikationswirtin, Führungstrainerin und zertifizier-
te Personalentwicklerin. Fokus ihrer Arbeit ist Führungsentwicklung und 
Mitarbeiterkommunikation. Mit der Managementberatung loyalworks® 
berät und betreut sie Betriebe, die ihre Mitarbeiter nachhaltig binden und 
passende Kandidaten fürs Unternehmenswachstum gewinnen wollen. 
Die Expertin für loyale Führung und Zusammenarbeit bietet Mentoring 
und Leadership-Programme mit Zertifizierung in der gesamten D-A-CH-Re-
gion an. Ihr Podcast 7-Minuten-loyaler stürmte im Januar 2019 die iTunes 
Wirtschafts-Charts.

https://www.narr.de/Erfolgreiche-Gespräche-durch-aktives-Zuhören-63526
https://www.narr.de/die-rentenberatung-63535/
https://www.narr.de/Besser-führen-53072
https://www.narr.de/Erfolgreiche-Gespräche-durch-aktives-Zuhören-63526
https://www.narr.de/die-rentenberatung-63535/
https://www.narr.de/Besser-führen-53072
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